
Privacy Policy Raffaele S.p.A. – Canale WhatsApp Raffaele Welfare 

Questa informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). 

1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è Antonio Raffaele (legale rappresentante della Raffaele S.p.A.) Via C. Colombo, 
24 – Lamezia Terme (CZ), email: trattamento.dati@raffaelespa.com,  telefono: 096824091 

2. Dat trattat 
Attraverso questo canale WhatsApp, il Titolare può visualizzare solo: 

• Dat statistici aggregat (es. numero di visualizzazioni, reazioni ai post) 
• Eventuali dat comunicat volontariamente dagli utent che scelgono di contattare direttamente il 

Titolare 
• Il Titolare non raccoglie dat personali identificativi tramite l'iscrizione al canale stesso. 

3. Riservatezza degli iscrit al canale 
L’iscrizione al canale WhatsApp avviene in forma anonima: 

• Il Titolare non ha accesso al numero di telefono, nome profilo, né ad altri dat identificativi degli 
iscritti. 

• WhatsApp fornisce unicamente dat statistici anonimi. 
• Il numero di telefono diventa visibile solo se l’utente invia un messaggio diretto al Titolare tramite 

WhatsApp al di fuori del canale. 

4. Finalità del trattamento 
I dat eventualmente trattat sono utilizzat esclusivamente per: 

• Condividere aggiornamenti, notizie o comunicazioni aziendali tramite il canale 
• Monitorare in forma aggregata l’andamento e l’interesse verso i contenut pubblicat 

5. Base giuridica 
Il trattamento si basa su: 

Interesse legittimo del Titolare (art. 6.1.f GDPR) a comunicare con utent che si iscrivono volontariamente al 
canale 

6. Conservazione dei dat 
Non vengono raccolti né archiviati dati personali attraverso il canale, salvo interazioni dirette da parte 
dell’utente. Eventuali comunicazioni private saranno conservate per il tempo strettamente necessario a 
gestire la richiesta e in conformità alla normativa vigente. 

7. Comunicazione e trasferimento dat 
I dati non vengono comunicati a terzi, salvo obblighi di legge. Il canale è ospitato su WhatsApp, servizio di 
proprietà di Meta Platforms, Inc., con sede negli Stati Uniti. Pertanto, l’utilizzo del canale comporta un 
potenziale trasferimento di dat extra UE. Meta dichiara di adottare Standard Contractual Clauses (SCC) per 
garantire un livello adeguato di protezione. 

8. Disiscrizione dal canale 
L’utente può lasciare il canale in qualsiasi momento, cliccando su "Lascia il canale" nelle impostazioni di 
WhatsApp. Ciò interrompe automaticamente qualsiasi forma di comunicazione futura tramite questo 
canale. 

Ultimo aggiornamento informativa: 06/10/2025
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